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RELAZIONE D’IMPATTO 2025

Umana Analytics Societa Benefit

Lettera delUAmministratore

Cari stakeholder,

il 2025 rappresenta per Umana Analytics Societa Benefit un anno di consolidamento,
maturazione e ampliamento concreto dell’impatto generato.

Dopo il primo anno completo come Societa Benefit, abbiamo rafforzato il nostro ruolo di ponte
tra ricerca accademica, organizzazioni e divulgazione scientifica, investendo in modo ancora piu
strutturato nella diffusione della cultura economico-comportamentale.

Nel corso del 2025, il nostro impegno si e tradotto non solo nel sostegno continuativo alla
formazione universitaria e alla ricerca, ma anche nello sviluppo di nuove attivita divulgative ad
elevata capacita di diffusione e coinvolgimento.

Tra le iniziative piu rilevanti dell’anno rientra il progetto editoriale “Umanamente Razionali”,
curato dal Prof. Riccardo Palumbo con il sostegno di Umana Analytics, nato con l'obiettivo di
promuovere la cultura economico-comportamentale attraverso contenuti divulgativi accessibili,
scientificamente fondati e orientati all’applicazione concreta nelle organizzazioni.

| dati raccolti nei primi mesi di attivita confermano un interesse crescente verso questi temi:
oltre 118.000 impressioni generate € piu di 1.300 interazioni registrate al 31 dicembre 2025, e
una community composta prevalentemente da professionisti senior, HR leader, CEO, docenti
universitari e figure apicali.

Parallelamente, abbiamo ulteriormente rafforzato il rapporto con il mondo accademico,
supportando attivita di ricerca e formazione universitaria e confermando il nostro
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coinvolgimento nei percorsi di dottorato di ricerca e nelle attivita collegate alle scienze
comportamentali.

Queste iniziative testimoniano una convinzione che continua a guidare la nostra visione: le
imprese non possono limitarsi a produrre valore economico, ma devono contribuire attivamente
alla crescita culturale, scientifica e sociale dei territori e delle comunita professionali in cui
operano.

Come realta nata dall’incontro tra ricerca e applicazione concreta, continuiamo a credere nel
valore della conoscenza scientifica applicata ai processi decisionali, organizzativi e sociali.

Ringraziamo tutti i partner, collaboratori, stakeholder e professionisti che hanno contribuito ai
risultati raggiunti e che continuano ad accompagnarci in questo percorso di crescita e impatto
positivo.

Alessandro Rasetta
Amministratore Unico
Umana Analytics Societa Benefit

Riferimenti normativi e adempimenti per le Societa Benefit

Le societa benefit in Italia sono disciplinate dalla legge 28 dicembre 2015, n. 208, commi 376-
384 (Legge di Stabilita 2016), che ha introdotto la possibilita per le imprese di diventare societa
benefit.

Gli adempimenti principali includono:

Modifica dell’oggetto sociale

Inserire nell’atto costitutivo e nello statuto la definizione di societa benefit e specificare le
finalita di beneficio comune perseguite.

Trasparenza e rendicontazione

Redigere annualmente una relazione d’impatto che descriva gli obiettivi di beneficio comune
perseguiti e i risultati ottenuti, utilizzando standard di valutazione esterni e trasparenti come il B
Impact Assessment (BIA).

Bilanciamento degli interessi

Gestire 'impresa bilanciando gli interessi dei soci con quelli delle persone, comunita e
ambiente, adottando pratiche responsabili e sostenibili.
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Chi siamo

Umana Analytics & una societa innovativa nata da uno spin-off dell’Universita G. d’Annunzio di
Chieti-Pescara.

La nostra missione & portare la ricerca sperimentale sul comportamento umano nelle
organizzazioni, promuovendo decisioni basate su evidenze empiriche e metodologie innovative.

Operiamo principalmente in tre aree:

1. People Analytics: soluzioni per il benessere € Uinclusione nelle organizzazioni;
2. Market Research: tecniche avanzate come eye-tracking e neuromarketing;

3. Software Development: piattaforme e applicazioni basate su neuroscienze e psicologia
cognitiva.

La trasformazione in Societa Benefit, avvenuta il 19 dicembre 2023, ha formalizzato il nostro
impegno di lungo termine nel perseguire obiettivi di beneficio comune, con particolare
attenzione alla diffusione della cultura economico-comportamentale.

Timeline delle attivita 2025

Data / Periodo Attivita

Gennaio — Dicembre 2025 Supporto continuativo alle attivita di
divulgazione economico-comportamentale

Marzo 2025 Lancio della newsletter “Umanamente
Razionali”

Marzo - Dicembre 2025 Produzione continuativa di articoli divulgativi
e contenuti scientifici

Giugno 2025 Partecipazione alle attivita Ingenium

2025 Supporto a dottorati di ricerca e attivita

accademiche

2025 Collaborazioni con universita, professionisti e
organizzazioni sui temi behaviorally-informed

2025 Rafforzamento delle attivita di networking e
divulgazione professionale
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Le nostre finalita di beneficio comune

1. Sostegno ad attivita di ricerca e formazione universitaria sul tema
dell’economia comportamentale

e Supporto a percorsi di dottorato di ricerca collegati alle scienze comportamentali;

¢ Collaborazione con universita e dipartimenti di ricerca;

e Supporto tecnico, organizzativo e divulgativo alle attivita formative;

* Messa a disposizione di strumenti, competenze e metodologie behaviorally-informed;
¢ Partecipazione ad attivita di raccordo tra universita e mondo delle organizzazioni.

2. Attivita di divulgazione economico-comportamentale

e Supporto alla newsletter “Umanamente Razionali”;

¢ Produzione di contenuti divulgativi orientati alla diffusione delle scienze comportamentali;
e Sostegno ad attivita editoriali e divulgative in ambito economico-comportamentale;

¢ Produzione di articoli, contenuti digitali e materiali divulgativi;

e Supporto a eventi, workshop e attivita formative.

Focus 2025: Newsletter “Umanamente Razionali”

Nel 2025 Umana Analytics ha sostenuto il progetto editoriale “Umanamente Razionali”, curato
da Riccardo Palumbo, con la finalita di promuovere la cultura economico-comportamentale
presso professionisti, organizzazioni, manager, studiosi e stakeholder.

La newsletter rappresenta uno dei principali strumenti di divulgazione sviluppati durante ’anno
e costituisce un esempio concreto della volonta aziendale di rendere accessibili contenuti
scientifici e approcci behaviorally-informed.

Dati di impatto del progetto editoriale (esercizio 2025)

Produzione contenuti

e Datadilancio: 19 marzo 2025
e Articoli pubblicatifinoal 31.12.2025: 25
e |[scritti attuali (alla data di questa relazione): 2.777

Interesse generato

e Impressioni generate: 118.403
e Interazioniregistrate: 1.324
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Fonte: statistiche LinkedIn della newsletter. | dati di impressioni e interazioni si riferiscono alla
serie disponibile sulla piattaforma, relativa al periodo 8 maggio — 31 dicembre 2025.

Principali qualifiche professionali degli iscritti
Qualifica Percentuale
Responsabile Risorse Umane 4%

Amministratore Delegato 3%
Professore 3%
Direttore Risorse Umane 3%
Presidente 2%

Principali localita degli iscritti
Localita Percentuale
Milano  20%
Roma 13%
Pescara 12%
Torino 3%
Napoli 2%

Livelli di anzianita degli iscritti

Livello Percentuale
Senior 37%
Livello Base 17%
Direttore 14%

Amministratore 9%
CXO 6%
Analisi dell’impatto
| dati evidenziano alcuni elementi strategicamente rilevanti:

La capacita del progetto di raggiungere figure decisionali e professionisti senior;
La presenza significativa di professionisti HR e leadership aziendale;
Una forte concentrazione nei principali poli professionali italiani;

Pobn =

L’esistenza di un interesse crescente verso contenuti divulgativi basati su approcci
scientifici e interdisciplinari;
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5. La capacita di creare un ecosistema di confronto tra universita, organizzazioni e
professionisti.

L’iniziativa ha quindi contribuito in maniera concreta alla diffusione della cultura economico-
comportamentale e alla creazione di una community professionale orientata alla comprensione
dei processi decisionali, organizzativi e sociali.

Collaborazioni strategiche

Universita G. d’Annunzio — Chieti-Pescara

e Supporto ad attivita accademiche e divulgative;
¢ Collaborazione sui temi dell’economia comportamentale;
e Sostegno a percorsi di ricerca e formazione.

CSMT Innovation Hub

* Partecipazione all’ecosistema di innovazione;
¢ Networking con imprese e professionisti;
¢ Collaborazioni su innovazione e sviluppo organizzativo.

AIDP Lombardia

® Collaborazione nella promozione della cultura HR;
e Diffusione di approcci behaviorally-informed nelle organizzazioni.

Confindustria Brescia

¢ Networking industriale;
¢ Valorizzazione di innovazione, benessere e cultura organizzativa.

Governance e presidio dell’impatto

In conformita a quanto previsto dall’art. 3-bis dello Statuto Sociale, il ruolo di Responsabile
dell’Impatto € svolto dal’Amministratore Unico Alessandro Rasetta.

In tale funzione, CTAmministratore presidia il perseguimento delle finalita di beneficio comune,
coordina il monitoraggio delle attivita ad impatto, supervisiona il percorso di adozione dello
standard B Impact Assessment (BIA) e promuove lintegrazione dei principi benefit nei processi
decisionali e organizzativi della societa.
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Nel corso del 2025, il presidio dell’impatto si & concentrato in particolare sul rafforzamento delle
attivita di divulgazione economico-comportamentale, sul consolidamento delle collaborazioni
accademiche e professionali e sullo sviluppo di iniziative orientate alla diffusione di approcci
behaviorally-informed nelle organizzazioni.

La societa hainoltre avviato un progressivo processo di strutturazione dei KPI di impatto e di
consolidamento delle metriche coerenti con il framework B Impact Assessment, con 'obiettivo
di rafforzare ulteriormente la capacita di misurazione dell’impatto generato nei confronti di
comunita professionali, organizzazioni, stakeholder e mondo accademico.

Valutazione dell'impatto generato

Peril 2025, Umana Analytics ha assunto il framework del B Impact Assessment (BIA) — standard
di valutazione esterno previsto dall’art. 3-bis dello Statuto sociale — come riferimento
metodologico per la valutazione delle proprie attivita di beneficio comune e per Uidentificazione
delle aree di miglioramento organizzativo, culturale e sociale. Nel corso dell’esercizio & stato
awviato il percorso di strutturazione della valutazione secondo tale standard, con la definizione
di KPI di impatto coerenti con le cinque aree previste dal framework (Governance, Workers,
Community, Environment e Customers), sulla cui base € condotta 'analisi che segue.

Le principali aree di impatto riguardano:

Governance

¢ Rafforzamento delle attivita di monitoraggio dell’impatto;
* Integrazione della missione benefit nei processi aziendali;
* Consolidamento delle attivita di rendicontazione.

Comunita

¢ Sviluppo di attivita divulgative ad elevato impatto;
¢ Rafforzamento delle collaborazioni con universita e professionisti;
e Costruzione di una community professionale orientata alle scienze comportamentali.

Lavoratori

* Promozione di modalita di lavoro flessibili e sostenibili;
¢ VValorizzazione della crescita professionale e culturale.
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Ambiente

¢ Razionalizzazione delle attivita operative;
¢ Incentivazione di modalita di lavoro ibride e smart working.

Clienti e stakeholder

¢ Diffusione di approcci decisionali basati su evidenze scientifiche;
¢ Applicazione delle scienze comportamentali a contesti organizzativi e professionali.

Valutazione sintetica dell'impatto secondo il framework B Impact
Assessment (BIA)

In coerenza con il framework B Impact Assessment (BIA), assunto quale standard di valutazione
esterno ai sensi dell'art. 3-bis dello Statuto sociale, la societa ha individuato i seguenti indicatori di
monitoraggio dell'impatto relativi all'esercizio 2025.

Area BIA Indicatore di impatto Risultato
2025
Governance Nomina del Responsabile dell'Impatto Presente
Governance Relazione d'impatto redatta, allegata al bilancio e pubblicata 1
Percorso di adozione del framework BIA quale standard metodologico di .
Governance .. . Avviato
riferimento
Community Articoli pubblicati tramite la newsletter "Umanamente Razionali" 25
Community Iscritti alla newsletter 2,777
Community Impression generate dai contenuti divulgativi 118.403
Community Interazioni generate dai contenuti divulgativi 1.324
.. Organizzazioni accademiche, professionali e dell'innovazione coinvolte
Community e g 1 . . !
nelle attivita di divulgazione, networking e trasferimento della conoscenza
Workers Adozione di modalita di lavoro flessibili e ibride Presente
Workers Attivita di crescita professionale, scientifica e culturale Continue
. Utilizzo di modalita operative orientate alla riduzione degli spostamenti e
Environment ... . S . . Presente
all'impiego di strumenti digitali
Diffusione di contenuti scientifici e professionali rivolti a organizzazioni e . .
Customers o Continuativa
professionisti
Customers Applicazione delle scienze comportamentali a contesti organizzativi e Continuativa

professionali
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Nota metodologica

Gli indicatori sopra riportati rappresentano la strutturazione del sistema di misurazione dell'impatto di
Umana Analytics Societa Benefit. Essi sono stati definiti in coerenza con le cinque aree di valutazione
previste dal framework B Impact Assessment (Governance, Workers, Community, Environment e
Customers) e costituiscono la base del progressivo percorso di consolidamento della valutazione
dell'impatto avviato dalla societa.

La misurazione ¢ stata effettuata sulla base di dati oggettivamente disponibili, evidenze documentali
interne, statistiche delle attivita divulgative, informazioni organizzative e risultati delle iniziative di
beneficio comune realizzate nel corso dell'esercizio.

Con riferimento all'indicatore relativo alle organizzazioni coinvolte, rientrano tra queste I'Universita G.
d'Annunzio Chieti-Pescara, CSMT Innovation Hub, AIDP Lombardia e Confindustria Brescia, quali
soggetti con cui la societa ha sviluppato attivita di collaborazione, networking, divulgazione e
trasferimento della conoscenza coerenti con le finalita di beneficio comune perseguite.

La presente tabella rappresenta uno strumento di monitoraggio dell'impatto sviluppato in coerenza con
le aree di valutazione previste dal framework B Impact Assessment (BIA), individuato dalla societa
quale standard di riferimento per la misurazione e la rendicontazione delle attivita di beneficio comune.

Gli indicatori riportati non hanno finalita certificative, ma sono utilizzati dalla societa per monitorare il
perseguimento delle proprie finalita di beneficio comune e supportare il progressivo rafforzamento del
sistema di valutazione dell'impatto previsto dallo Statuto sociale.

Le nostre finalita di beneficio comune in sintesi

Nel corso del 2025, Umana Analytics ha perseguito le seguenti finalita di beneficio comune:

¢ Diffusione della cultura economico-comportamentale;

* Divulgazione scientifica e professionale;

¢ Collaborazione con universita e centri di ricerca;

* Promozione dell’innovazione organizzativa;

e Supporto alla crescita culturale e professionale delle comunita;
* Benessere organizzativo e sostenibilita del lavoro;

¢ Sviluppo di reti collaborative traricerca e impresa.
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Circostanze che hanno impedito o rallentato il perseguimento
delle finalita di beneficio comune

Nel corso dell’esercizio 2025 non si sono verificate circostanze che abbiano impedito o
rallentato il perseguimento delle finalita di beneficio comune indicate nello Statuto sociale.

Obiettivi futuri

Per il prossimo anno, Umana Analytics si propone di:

1. Ampliare ulteriormente le attivita divulgative e la community professionale collegata a
“Umanamente Razionali”;

2. Rafforzare le collaborazioni con universita e centri di ricerca;

3. Incrementare la produzione di contenuti divulgativi ad elevato valore scientifico;

4. Potenziare le attivita di People Analytics e applicazione delle scienze comportamentali;
5. Sviluppare percorsi formativi rivolti a organizzazioni, professionisti e terzo settore;

6. Consolidare il ruolo di Umana Analytics come ponte tra ricerca scientifica e applicazione
organizzativa.

Obiettivi di miglioramento e KPI1 2026

Per il 2026 la societa intende rafforzare ulteriormente la capacita di misurazione dell’'impatto
attraverso:

¢ consolidamento del monitoraggio dei KPI di impatto;

e ampliamento delle partnership accademiche e professionali;

¢ sviluppo di dashboard e metriche di outcome;

¢ incremento delle iniziative divulgative e formative orientate all’applicazione concreta delle
scienze comportamentali nelle organizzazioni.

Modello di generazione dell’impatto
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Ilmodello di impatto perseguito da Umana Analytics si fonda sul trasferimento di conoscenza tra
ricerca scientifica, organizzazioni e comunita professionali.

Attraverso attivita di divulgazione, networking, collaborazione accademica e applicazione delle
scienze comportamentali ai contesti organizzativi, la societa opera per favorire una maggiore
qualita dei processi decisionali, della cultura organizzativa e delle pratiche professionali.

Ilmodello pud essere sintetizzato nel seguente percorso:

Ricerca scientifica > Divulgazione > Applicazione organizzativa > Miglioramento dei processi
decisionali > Beneficio comune

Tale approccio rappresenta uno degli elementi distintivi della societa e costituisce la base della
propria strategia benefit di lungo periodo.

Conclusioni

IL2025 conferma il percorso di consolidamento di Umana Analytics come Societa Benefit
orientata alla diffusione della cultura economico-comportamentale.

Le attivita sviluppate durante ’anno dimostrano una crescita non soltanto in termini di
networking e collaborazioni, ma soprattutto nella capacita di generare impatto culturale e
professionale concreto.

La newsletter “Umanamente Razionali”, il sostegno alle attivita accademiche, le collaborazioni
professionali e le iniziative divulgative rappresentano elementi coerenti con la missione
statutaria della societa.

Particolarmente significativo appare il coinvolgimento di figure senior, manageriali e
accademiche nelle attivita divulgative, elemento che rafforza il posizionamento di Umana
Analytics come soggetto capace di creare connessioni tra ricerca scientifica, organizzazioni e
processi decisionali.

Siamo consapevoli che il percorso di una Societa Benefit richiede continuita, misurazione e
responsabilita crescente.

Per questo continueremo a investire nella costruzione di ecosistemi collaborativi, nella
diffusione della conoscenza scientifica e nello sviluppo di strumenti e metodologie capaci di
generare impatto positivo sulle organizzazioni e sulle persone.
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La presente relazione ¢ allegata al bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2025, depositata

unitamente ad esso presso il Registro delle Imprese e pubblicata sul sito internet della societa

(www.umana-analytics.com), ai sensi dell’art. 1, comma 383, della L. 208/2015 e dell’art. 3-bis
dello Statuto sociale.
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