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Relazione d'Impatto 2023
Umana Analytics Societa Benefit

Lettera dell'’Amministratore

Cari stakeholder,

¢ con grande piacere che vi presento la prima Relazione d'Impatto di Umana Analytics, che segna
un importante traguardo nella nostra evoluzione da societa nata da uno spin-off universitario a
Societa Benefit. Questa trasformazione, avvenuta il 19 dicembre 2023, formalizza il nostro impegno
di lungo termine nel generare valore non solo economico, ma anche sociale e culturale.

La decisione di diventare Societa Benefit nasce dalla convinzione che le imprese debbano giocare
un ruolo attivo nell'affrontare le sfide della societd. Come realtd nata dalla ricerca accademica,
crediamo fermamente nel potere della conoscenza scientifica applicata al mondo reale. La nostra
missione & diffondere la cultura economico-comportamentale, fornendo strumenti innovativi basati
su evidenze empiriche per migliorare i processi decisionali nelle organizzazioni.

In particolare, siamo orgogliosi della nostra collaborazione con il Master BEN in Behavioral
Economics and Neuromarketing e il Dottorato di ricerca BBS in Business and Behavioral Sciences
dell'Universita G. d'Annunzio di Chieti-Pescara. Mettendo a disposizione i nostri strumenti per
attivita formative, di laboratorio e di ricerca, contribuiamo concretamente alla formazione di nuove
generazioni di professionisti e ricercatori in questo campo cruciale.

Diventare Societa Benefit ci permette di integrare formalmente questi obiettivi di beneficio comune
nel nostro DNA aziendale. Ci impegniamo a operare in modo responsabile, sostenibile e
trasparente, bilanciando la creazione di valore per gli azionisti con I'impatto positivo su persone,
comunita e ambiente.

Questa prima Relazione d'Impatto rappresenta il punto di partenza di un percorso ambizioso. Nei
prossimi anni, continueremo a innovare e a cercare nuovi modi per massimizzare il nostro
contributo positivo alla societa, mantenendo sempre al centro la promozione della cultura
economico-comportamentale.

Ringrazio tutti coloro che hanno reso possibile questo importante passo e invito i nostri stakeholder
a fornirci feedback e suggerimenti per migliorare continuamente il nostro impatto.

Alessandro Rasetta — Amministratore Unico Umana Analytics Societa Benefit
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Riferimenti normativi e adempimenti per le Societa Benefit

Le societa benefit in Italia sono disciplinate dalla legge 28 dicembre 2015, n. 208, commi 376-384
(Legge di Stabilita 2016), che ha introdotto la possibilita per le imprese di diventare societa benefit.
Gli adempimenti principali includono:

Modifica dell'oggetto sociale: Inserire nell'atto costitutivo e nello statuto la definizione di societa
benefit e specificare le finalita di beneficio comune perseguite.

Trasparenza e rendicontazione: Redigere annualmente una relazione d'impatto che descriva gli
obiettivi di beneficio comune perseguiti e i risultati ottenuti, utilizzando standard di valutazione
esterni e trasparenti come il B Impact Assessment (BIA).

Bilanciamento degli interessi: Gestire I'impresa bilanciando gli interessi dei soci con quelli delle
persone, comunita e ambiente, adottando pratiche responsabili e sostenibili.

Chi siamo

Umana Analytics & una societa innovativa nata da uno spin-off dell'Universita G. d'Annunzio di
Chieti-Pescara. La nostra missione € portare la ricerca sperimentale sul comportamento umano nelle
organizzazioni, promuovendo decisioni basate su evidenze empiriche e metodologie innovative.

Operiamo principalmente in tre aree:
1. People Analytics: soluzioni per il benessere e l'inclusione nelle organizzazioni
2. Market Research: tecniche avanzate come eye-tracking e neuromarketing

3. Software Development: piattaforme e applicazioni basate su neuroscienze e psicologia
cognitiva

La trasformazione in Societa Benefit avvenuta il 19 dicembre 2023 ha formalizzato il nostro
impegno di lungo termine nel perseguire obiettivi di beneficio comune, in particolare la diffusione
della cultura economico-comportamentale.

Le nostre finalita di beneficio comune
Come Societa Benefit, ci impegniamo a perseguire le seguenti finalita di beneficio comune:
1. Promuovere la cultura economico-comportamentale attraverso:
o Sostegno ad attivita di ricerca e formazione universitaria
o Divulgazione scientifica e applicata
2. Sviluppare e valorizzare il territorio, promuovendo il benessere sociale della comunita
3. Ridurre I'impatto ambientale delle nostre attivita

4. Promuovere modalita di lavoro sostenibili e il benessere dei dipendenti
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5. Promuovere una cultura di rispetto, uguaglianza e inclusione

6. Valorizzare la formazione e I'innovazione digitale

7. Collaborare con organizzazioni no profit e fondazioni per amplificare I'impatto positivo

Focus: Diffusione della cultura economico-comportamentale

La promozione della cultura economico-comportamentale rappresenta il cuore della nostra missione
come Societa Benefit. Ci impegniamo a:

1. Sostenere la ricerca accademica:
o Collaborazione con il Master BEN in Behavioral Economics and Neuromarketing
o Supporto al Dottorato di ricerca in Business & Behavioral Sciences BBS
o Messa a disposizione di strumenti e tecnologie per attivita di laboratorio
2. Formazione e divulgazione:
o Organizzazione di seminari e workshop per professionisti
o Produzione di contenuti divulgativi (articoli, video, podcast)
o Partecipazione a conferenze ed eventi del settore
3. Applicazione pratica:
o Sviluppo di soluzioni innovative basate su evidenze scientifiche

o Consulenza alle organizzazioni per l'implementazione di approcci behaviorally-
informed

Valutazione dell'impatto generato

Il periodo di riferimento generato dal 19 al 31 dicembre 2023 non ci permette di effettuare una
misurazione effettiva dell’impatto generato se non nella totale messa a disposizione degli strumenti
per i percorsi formativi. In futuro, per valutare il nostro impatto utilizzeremo lo standard
internazionale B Impact Assessment (BIA), basato sulla misurazione dei seguenti KPI (Key
Performance Index):

« Governance
« Lavoratori

« Comunita
« Ambiente
e Clienti

Ci impegneremo a migliorare continuamente il nostro impatto in tutte le aree, con particolare
attenzione alla governance e alla comunita scientifica e alle finalita di promozione e diffusione della
cultura Economico-comportamentale.
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Obiettivi futuri

Per il prossimo anno, ci proponiamo di:

1.
2.

Incrementare le collaborazioni con universita e centri di ricerca
Lanciare una serie di webinar gratuiti di divulgazione economico-comportamentale

Sviluppare una nuova funzionalita nella nostra piattaforma di People Analytics dedicata al
benessere dei lavoratori

Implementare un programma strutturato di volontariato aziendale

Conclusioni

La trasformazione in Societa Benefit rappresenta per noi un punto di svolta e una conferma del
nostro impegno di lungo termine nel generare un impatto positivo. Siamo consapevoli che c'e
ancora molto lavoro da fare, ma siamo entusiasti di intraprendere questo percorso, certi che la
diffusione della cultura economico-comportamentale possa contribuire a creare organizzazioni e
una societa migliori.

Vi invitiamo a seguirci in questo viaggio e a fornirci feedback su come possiamo migliorare
ulteriormente il nostro impatto.

LA SOTTOSCRITTA DOTT.SSA DANIELA TOMASSONE ISCRITTA ALL’ALBO DEI COMMERCIALISTI
DI PESCARA AL N. 1265 Al SENSI DELL’ART.31 COMMA 2-QUINQUIES DELLA LEGGE 340/2000,
DICHIARA CHE IL PRESENTE DOCUMENTO E’ CONFORME ALL'ORIGINALE DEPOSITATO PRESSO
LA SOCIETA'.

DATA, 19/06/2024
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